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TSS-Terminfall

Bei der Vermittlung eines dringenden Behandlungstermins durch die Terminservicestelle (TSS) werden alle Leistungen der

Arztgruppe im Quartal bei einem Versicherten (Arztgruppenfall) in voller Höhe vergütet. Die Zuschläge zur

Versichertenpauschale werden extrabudgetär vergütet.

 

So  r ec h n en  Hau s- u n d  Kin d er är z te abSo  r ec h n en  Hau s- u n d  Kin d er är z te ab

Die Gebührenordnungsposition für den Zuschlag auf die jeweilige altersgruppenspezi sche Versichertenpauschale

kennzeichnen Haus- und Kinderärzte zusätzlich mit den Buchstaben A, B, C oder D – je nach Zeit, die zwischen dem

Anruf des Versicherten bei der Terminservicestelle (TSS) und dem Behandlungstermin liegt.

Damit Praxen wissen, welchen Zuschlag sie ansetzen können, teilt ihnen der 116117-Terminservice per E-Mail oder Fax

(muss manuell in der Anwendung 116117-Terminservice aktiviert werden) den Tag mit, an dem sich der Versicherte

wegen des Termins an die TSS gewandt hat – ab diesem Datum wird gezählt.

A - TSS-Akutfall*: Zuschlag 200 Prozent (Termin spätestens am Folgetag)

*Der TSS-Akutfall setzt voraus, dass am Telefon der 116117 eine medizinische Ersteinschätzung der

Dringlichkeit der Behandlung erfolgt ist.

B - TSS-Terminfall: Zuschlag 100 Prozent (Termin spätestens am 4. Tag)

C - TSS-Terminfall: Zuschlag 80 Prozent (Termin spätestens am 14. Tag)

D - TSS-Terminfall: Zuschlag 40 Prozent (Termin spätestens am 35. Tag)

Die extrabudgetäre Vergütung plus Zuschlag (100, 80 oder 40 Prozent) wird gezahlt, wenn der Termin bei einer

Terminservicestelle telefonisch (116117) oder online gebucht wurde – durch den Patienten oder Dritte.

Patien ten  b en ö tigen  ein e Ü b er weisu n g m it ein em  Dr in glic h keitsc o d ePatien ten  b en ö tigen  ein e Ü b er weisu n g m it ein em  Dr in glic h keitsc o d e  (ausgenommen sind Hausärzte,

Augenärzte, Gynäkologen und Psychotherapeuten).

Weitere Informationen der Kassenärztlichen Bundesvereinigung finden Sie hier

Welc h e ar z tgr u p p en sp ez ifisc h e G O P ist fü r  m ein e F ac h gr u p p e r ic h tig?Welc h e ar z tgr u p p en sp ez ifisc h e G O P ist fü r  m ein e F ac h gr u p p e r ic h tig?

Arztgruppenspezifische GOP
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https://www.kvn.de/Mitglieder.html
https://www.kvn.de/Mitglieder/Abrechnung_+Honorar+und+Vertrag-p-50.html
https://www.kvn.de/Terminvermittlung.html
https://www.kvn.de/Mitglieder/Abrechnung_+Honorar+und+Vertrag/Terminvermittlung/Ich+bin+Haus%C3%A4rztin+oder+Hausarzt.html
https://www.kvn.de/Mitglieder/Abrechnung_+Honorar+und+Vertrag/Terminvermittlung/Ich+bin+Haus%C3%A4rztin+oder+Hausarzt/TSS_Terminfall-p-30492.html
https://www.kbv.de/html/terminvermittlung.php
https://www.kvn.de/internet_media/Mitglieder/Abrechnung+und+Honorar/Terminvermittlung/Terminvermittlungsf%C3%A4lle_+Zuschlags_GOP-p-39171.pdf


 

Wie ken n z eic h n e ic h  ein en  F o lgeko n takt ein es Patien ten ?Wie ken n z eic h n e ic h  ein en  F o lgeko n takt ein es Patien ten ?

TSVG-Behandlungsfall-Kennzeichnung mit Vermittlungsart

 

Wo  kan n  ic h  als Hau s- u n d  Kin d er ar z t Ter m in e fü r  d en  TSS-Ter m in fall  fr eigeb en ?Wo  kan n  ic h  als Hau s- u n d  Kin d er ar z t Ter m in e fü r  d en  TSS-Ter m in fall  fr eigeb en ?

Sie können Termine über die kostenlose Terminvergabesoftware 116117-Terminservice freischalten.

Innerhalb der Anwendung 116117-Terminservice bestimmen Sie aktiv , welche Benutzergruppen die angebotenen

Termine buchen können.

Patient: Patienten können die Termine selbstständig auf der Homepage oder in den Apps buchen.

TSS: Die MitarbeiterInnen der Terminservicestellen können für die anrufenenden Patienten die Termine

buchen.

Praxen: Andere Praxen können die Termine für Ihre Patienten buchen. (Exklusivbuchung)

 

Die kostenlose Terminvergabesoftware 116117-Terminservice steht im KVN-Portal zur Verfügung. Nach Anmeldung im Portal

nden Sie unter dem Menüpunkt Online-Dienste  „116117-Terminservice“ zur Auswahl. Nach dem Start öffnet sich eine neue Seite

auf der die Anwendung gestartet werden kann.

 

F AQ  z u m  TSS-Ter m in fallF AQ  z u m  TSS-Ter m in fall

Fragen und Antworten zum TSS-Terminfall

B e i allgem ein en  F r agenallgem ein en  F r agen  zur Terminvermittlung und zur

Anwendung 116117-Terminservice wenden Sie sich bitte an

den Mitgliederservice der KVN unter Telefon 0511 380-0511 380-

48004800 .

B e i tec h n isc h en  F r agentec h n isc h en  F r agen  (z. B. Zugang zum KVN-Portal)

wenden Sie sich bitte an die gebührenfreie IT-Service-Hotline

der KVN unter Telefon 0800 51010250800 5101025  oder nutzen Sie das

KVN-E-Mail-Formular.

Kontakt
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https://www.kvn.de/internet_media/Mitglieder/Abrechnung+und+Honorar/Terminvermittlung/Terminvermittlungsf%C3%A4lle_+Kennzeichnung+Vermittlungsart-p-37950.pdf
https://www.kvn.de/KVN+Portal+Login.html
https://www.kvn.de/FAQ.html
https://www.kvn.de/kontaktf%C3%BCrallgemeineanfragen-path-2,15499.html
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