Personalfuhrung far Praxismitarbeiterin

Inhalt

Dieses Seminar ist speziell fur Erstkrafte und Praxismanagerinnen mit Fihrungsaufgaben konzipiert. Im Rahmen des
Seminars werden wertvolle Regeln und Verhaltensweisen, die fur eine effiziente Personalfiihrung wichtig sind,
besprochen und geiibt. Die Themen werden aufgezeigt und besprochen. Durch gezielte Ubungen werden das eigene
Auftreten und die Uberzeugungskraft geschult und verbessert. Der Seminarablauf bietet ausgiebig Gelegenheit zur
intensiven und individuellen Bearbeitung lhrer Fragestellungen. Die Veranstaltung ist als Workshop fiir Praxis-
mitarbeiterin konzipiert.

Schwerpunkte
e Die Aufgaben einer Fiihrungskraft
¢ Die Stellung der MFA als Fuhrungskraft im Team
e Motivation und Fihrung
o Kommunikationsstrategien
e Anweisungen und Delegation
¢ Umgang mit Konfliktsituationen

Zielgruppe: Praxismitarbeiter*innen

Teilnehmeranzahl: 20

Seminartermin: Dienstag, 2. April 2019, 10 bis 16:30 Uhr

Seminarort: Seminarzentrum der KVN im Gebaude Schiffgraben 22-28
(Erdgeschoss) 30175 Hannover

Teilnehmergebuihr: 139 Euro pro Person inklusive Verpflegung und Unterlagen

Anmeldung: Marlen Hilgenboker
KV Niedersachsen

Stral3e Hausnr. Berliner Allee 22

PLZ Ort 30175 Hannover

Telefon 0511 380-3311

Telefax 0511 380-4620

E-Mail seminarangebote@kvn.de

Verbindliche Anmeldung (bitte vollstandig und in Druckbuchstaben ausfillen)

Ich nehme an dem Seminar mit Person/en teil.

Vor- und Nachname(n) der/des Teilnehmer/s

Vor- und Nachname des Rechnungsempféangers (Praxis) LANR
Anschrift des Rechnungsempféngers (Stral3e, PLZ, Ort) BSNR
Datum Telefonnummer fiir evtl. Riickfragen E-Mail-Adresse

Mit der verbindlichen Anmeldung akzeptiere ich die AGB der Kassenérztlichen Vereinigung Niedersachsen.



