
Zielgr u p p e:     PraxisinhaberIn und PraxismitarbeiterIn

Teiln eh m er an z ah l:        20

Sem in ar ter m in :       Donnerstag, 25. April 2024

10 bis 14:30 Uhr,

Freitag, 26. April 2024

10 bis 14:30 Uhr

Sem in ar o r t:      WebSeminar

Bitte geben Sie bei Buchung unbedingt eine gültige E-Mail-Adresse ein, da wir

Ihnen sonst keine Einladung zum WebSeminar zusenden können

F o r tb ild u n gsp u n kte:           12

Teiln eh m er geb ü h r :         160 Euro pro Person

An sp r ec h p ar tn er in :           Frau Heike Knief

KV Niedersachsen

Berliner Allee 22

30175 Hannover

Telefon: 0511 380-3379

QEP®-Intensivkurs (2-tägig) - WebSeminar

Der Intensivkurs richtet sich an Praxen, die nach dem QEP-​Einführungsseminar intensive Unterstützung beim Aufbau des

Qualitätsmanagements in der eigenen Praxis anstreben. Grundlage bildet dabei das Qualitätsmanagementsystem QEP "Qualität

und Entwicklung in Praxen®" Anhand von Muster-​Dokumenten und vielen Beispielunterlagen erarbeiten Sie Ihr praxiseigenes

QM-​Handbuch. Darüber hinaus erhalten Sie wichtige Anregungen und Hinweise, wie Sie die Maßnahmen des

Qualitätsmanagements effektiv in der Praxis umsetzen können.

 

Sc h wer p u n kte     

 

Umsetzung der QEP®-Kernziele: Was und wie viel muss dokumentiert werden?

Qualitätsziele/-politik und deren Weiterentwicklung

Einsatz von Befragungen und Beschwerdemanagement zur Fehlererkennung und -vermeidung

Anforderungen an das Personal- und Notfallmanagement

Wichtige Hinweise zum Gerätemanagement, Bestell- und Lagerwesen

Umsetzung von Vorgaben zum Datenschutz, zur Arbeitsumgebung und -sicherheit
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Fax: 0511 380-4620

E-Mail: seminarangebote@kvn.de

Statu s:  offen

Buchen
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