
R efer en tin :R efer en tin : Dipl. Hdl. Doris Stehle

Zielgr u p p e:Zielgr u p p e: Praxisinhaber und -inhaberinnen

Teiln eh m er an z ah l:Teiln eh m er an z ah l: 20

Sem in ar ter m in :Sem in ar ter m in : Mittwoch, 11. September 2024 15 bis 17 Uhr

Sem in ar o r t:Sem in ar o r t: WebSeminar

G eb ü h r :G eb ü h r : 50 Euro pro Person

An sp r ec h p ar tn er in :An sp r ec h p ar tn er in : Nele Viebrock

KVN Bezirksstelle Stade

Am Bahnhof 20

21682 Stade

Telefon: 04141 4000-104

E-Mail: nele.viebrock@kvn.de

Statu s:Statu s: offen

Teamführung und Konfliktprävention

Professionelle Kommunikation in der Arztpraxis - so gelingt die Zusammenarbeit.

 

Sc h wer p u n kteSc h wer p u n kte

 

Von der Gruppe zum Team

Gemeinsame Zielsetzung, Einbindung unterschiedlicher Kompetenzen und Persönlichkeiten

Richtig motivieren

Alltäglicher Ärger und spannungsreiche Situationen meistern

Konflikte erkennen, bearbeiten und Lösungsstrategien entwickeln

Buchen
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