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Die digitale Arztpraxis -

WebSeminar

Inhalt

 

Die Anmeldung ist das organisatorische Herzstück jeder Arztpraxis – und gleichzeitig einer der

Bereiche mit der höchsten Arbeitsbelastung. Telefonanrufe, Terminmanagement, Patientenanfragen und administrative

Aufgaben binden täglich wertvolle Zeit. Moderne digitale Anwendungen bieten heute vielfältige Möglichkeiten, diese

Abläufe zu vereinfachen, Mitarbeitende spürbar zu entlasten und gleichzeitig den Service für Patientinnen und Patienten

zu verbessern.

In diesem WebSeminar lernen Sie praxisnah kennen, welche digitalen Lösungen bereits heute erfolgreich in Arztpraxen

eingesetzt werden und wie diese den Arbeitsalltag effizient unterstützen können.

Von der Online-​Terminvergabe über digitale Rezeptionen und intelligente Telefonassistenten bis hin zum digitalen For-

mularmanagement und KI-​gestützten Anwendungen erhalten Sie einen umfassenden Überblick über die Möglichkeiten

einer modernen Praxisorganisation.

Darüber hinaus erfahren Sie, welche datenschutzrechtlichen und organisatorischen Anforderungen bei der Einführung

digitaler Prozesse zu beachten sind und wie Veränderungen im Praxisteam erfolgreich umgesetzt werden können.

Ziel des WebSeminars ist es, Ihnen konkrete Werkzeuge und praxiserprobte Strategien an die Hand zu geben, mit denen

Sie Arbeitsabläufe optimieren, die Mitarbeitenden an der Anmeldung nachhaltig entlasten und die Digitalisierung Ihrer

Praxis sicher, wirtschaftlich und patientenorientiert gestalten können.

 

Schwerpunkte

 

Online-​Terminvergabe und digitale Terminverwaltung 

Recall Systeme und automatisierte Patientenkommunikation

Digitale Rezeptionen und KI-​gestützte Telefonassistenten

Patientenportale und digitale Serviceangebote

Digitales Formularmanagement und Online-​Anamnesebögen

Elektronische Patientenakte (ePA) – Chancen und Grenzen

KI-​gestützte Dokumentation und Patientenaufzeichnungen

Zielgruppe:

Praxisinhaberinnen/ Praxismitarbeiter*innen
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Teilnehmeranzahl:

20

Seminartermin:

Donnerstag, 21. Oktober 2027

15:00 bis 18:30 Uhr

Seminarort:

WebSeminar

Bitte geben Sie bei Buchung unbedingt eine gültige E-​Mail-Adresse ein, da wir

Ihnen sonst keine Einladung zum WebSeminar zusenden können.

Fortbildungspunkte:

5

Teilnehmergebühr:

85 Euro pro Person

Ansprechpartnerin:

Frau Heike Knief

KV Niedersachsen

Berliner Allee 22

30175 Hannover

Telefon: 0511 380-​3379

E-​Mail: seminarangebote@kvn.de

Status:

offen

Buchen
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